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HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUKSET JA PERUSTEET

Keraamme henkil6- ja kavijatietoja asiakkuuksiemme hoitoon, viestintdan ja markkinointiin seka
tyonantajavelvollisuuksiin ja laskutukseen.

Asiakkuuksiimme kuuluu yksityishenkildita ja yrityksia. Henkilotietojesi kasittelyn oikeusperusteina
voivat olla:

- Antamasi suostumus henkildtietojen kasittelyyn.

- Tekemasi sopimussuhde Valmennusmajakan kanssa.

- Lakisaateisten velvoitteidemme toteuttaminen.

- Oikeutettuun etuumme, joka perustuu kanssasi luotuun asiakkuussuhteeseen.
- Julkisesti luovuttamasi tiedot.

SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET
Henkilérekisteriin merkittavia tietoja saamme sddnnénmukaisesti seuraavista lahteista:

- Rekisteroidyilta eli sinulta itseltasi.
- TE-toimistoilta tai muulta tilaajalta, kuten Tyéllisyysalueelta, osana asiakkuutta.
- Julkiset rekisterit ja tietopalvelut.

KASITELTAVAT HENKILOTIEDOT

Keradamme / tallennamme rekisterdidyista vain sellaisia henkilGtietoja, jotka ovat olennaisia ja
tarpeellisia tdssa tietosuojaselosteessa kuvattujen kayttotarkoitusten ja asiakkuuksien hoidon kannalta.

Asiakkuuksien hoito
Sinusta voidaan rekisteréityna kasitella seuraavia tietoja:

- Henkildasiakkaat:
Nimi, puhelinnumero, séhkdposti, osoite seka tyollistymiseen ja / tai suunniteltuun
yritystoiminnan aloittamiseen liittyvia tietoja seka ohjausten sisalto.

- Yritysasiakkaat:
Yrityksen nimi, y-tunnus, yhteyshenkilén nimi, puhelinnumero, séhkdposti, osoite seka yrityksen
tilanne ja yhteydenottojen sisalto.
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Sahkoisten palveluiden kayttotiedot

Kaytamme verkkopalvelujen kehittdmista varten Google Analytics -tydkaluja. Sen avulla voimme
analysoida ja seurata palveluidemme kaytt6a. Kayttotietoa keradmme evasteiden avulla. Tietoja ei
kasitella tai tallenneta siten, etté niihin voitaisiin yhdistaa kayttajaan yksilditavia tai henkildkohtaisia
tietoja. Voit estaa evasteiden kayton Valmennusmajakan Internet-sivustolla evasteasetuksistamme tai
muuttamalla selaimesi tai laitteesi asetuksia.

Esimerkkeja kayttdtiedoista sahkoisissa palveluissamme

- Kayttdoikeuden edellyttamat rekisterditymistiedot, kuten kayttajatunnus, nimimerkki, salasana
ja muu mahdollinen yksildiva tunnus.

- Sivu, jolta kayttaja on siirtynyt sivustollemme, laitteen malli, yksilollinen laite- ja/tai
evastetunniste, tiedonkeruun kanava (internetselain, mobiiliselain, sovellus)

- Selaimen versio, IP-osoite (anonymisoidaan Google Analyticsissa), istuntotunniste, istunnon
aika ja kesto seka nayton tarkkuus, kayttojarjestelma ja paikannustiedot.

Henkil6tietojen luovutus
Lahttkohtaisesti tietomme sdilytetd&n Euroopan Unionin ja talousalueen maantieteellisella alueella
sijaitsevissa konesaleissa tai palvelimissa.

Tietoja luovutetaan yhteistydkumppaneillemme. Tallaisia yhteistybkumppaneja ovat: IT-
infrastruktuuritoimijat, joita kdytamme tietojen tallentamiseen kuten pilvipalvelutoimittajat tai erilaiset
tietojarjestelmaét

Tietoja luovutetaan aina mahdollisimman vahan. Rekisterin siséltoa ei lahtokohtaisesti luovuteta eika
siirreta EU:n ja Euroopan talousalueen (EU/ETA) ulkopuolelle. Kayttdmamme palvelimet, joille tiedot on
tallennettu, sijaitsevat EU:ssa, mutta kayttamamme sahkoisen tiedonkasittelyn ja pilvipalvelujen
palveluntarjoajat voivat sijaita EU/ETA ulkopuolella. Téllaisilla toimijoilla tai kolmansien maiden
viranomaisilla voi olla viranomaisvaatimuksesta johtuva tai hallinnollisesti p&asy tietoihin.

Tiedonsiirtotilanteissa EU/ETA:n ulkopuolelle, noudatamme Euroopan Komission mallilausekkeita ja
tadydentavia suojatoimia suojaamaan tietoja. Tietoja voidaan kuitenkin antaa lakiin perustuvan
vaatimuksen pohjalta.

Palvelua tuotettaessa voimme luovuttaa yksildityja tietoja yksiléidylle vastaanottajalle, esimerkiksi TE-
toimistolle tai Tyoéllisyysalueelle, jos se on osa palvelua.

Saatamme myds luovuttaa tietojasi, mikéli olisimme osallisena yritys- tai liiketoimintakaupassa.

Henkilbtietojen suojaus
Pyrimme varmistamaan henkildtietojesi turvallisen kasittelyn, suojaamaan tietosi luvattomalta
kasittelyltéd seka vahingossa tapahtuvalta haviamiseltd, tuhoutumiselta tai vahingoittumiselta

- Tekniset suojatoimet:
Palomuurit, salaustekniikat, turvalliset laitetilat, tietojarjestelmien kayttajatunnusten huolellinen
hallinta.

- Organisatoriset suojatoimet:
Henkilttietojen kasittelyyn osallistuvan henkildstdn ja Valmennusmajakan alihankkijoiden
ohjeistaminen.

Kaikilla henkildtietoja kasittelevilla tydntekijoilla on tydsopimuslainperusteella
vaitiolovelvollisuus rekisterdityjen henkildtietojen kasittelyyn liittyvissa asioissa.
Valmennusmajakan alihankkijoiden yhteistydsopimus sisaltaa salassapitovelvoitteen.
Sopimusta tdydentda henkilttietojen kasittelysopimus seka tietoturvaan liittyva sisédinen
ohjeisto.
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Tietojen sdilytysaika

- Tyo6voimapoliittisiin koulutuksiin / palveluihin osallistuvien henkildiden tietoja sailytamme
sopimusten voimassaolon ajan.

- Oppimisympéristoon rekistergityjen tietoja sailytdémme kaksi vuotta koulutuksen / palvelun
paattymisen jalkeen.

Sailytysajan paatyttya poistamme tiedot noudattamiemme poistoprosessien mukaisesti.
REKISTEROITYJEN OIKEUDET

Oikeus saada paasy henkilttietoihin
Sinulla on rekisteréityné oikeus saada vahvistus siita, kasitelladnko sinua koskevia henkilétietoja, ja jos
kasitelldadn, oikeus saada kopio henkildtiedoistasi.

Oikeus peruuttaa suostumus ja kieltda suoramarkkinointi
Voit milloin tahansa peruuttaa sdhkdiseen suoramarkkinointiin ja muihin tarkoituksiin antamasi
suostumukset.

Oikeus tietojen oikaisemiseen
Sinulla on oikeus pyytaa, ettda korjaamme itsedsi koskevat epatarkat ja virheelliset henkiltiedot. Sinulla
on myos oikeus saada puutteelliset henkildtiedot tdydennettya toimittamalla tarvittavat lisatiedot.

Oikeus tietojen poistamiseen
Sinulla on oikeus pyytaa itsedsi koskevien henkildtietojen poistamista, jos

- Henkil6tietojasi ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne on kerétty;

- Peruutat suostumuksen, johon henkilttietojesi kasittely on perustunut, eikéa kéasittelyyn ole
muuta laillista perustetta; tai

- Henkilétietojasi on kasitelty lainvastaisesti.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Sinulla on oikeus rajoittaa itseasi koskevien henkilttietojen kasittelya, jos

- Kiistat henkilotietojesi paikkansapitavyyden.

- Kasittelymme on lainvastaista, ja vastustat henkilttietojesi poistamista ja vaadit sen sijaan
niiden kayton rajoittamista,; tai

- Emme enéa tarvitse henkil6tietojasi kasittelyn alkuperaisiin tarkoituksiin, mutta sina tarvitset
niitd oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.

Vastustamisoikeus

Sinulla on oikeus henkildkohtaiseen erityiseen tilanteeseesi liittyvalla perusteella milloin tahansa
vastustaa sinua koskevien henkildtietojen kasittelya. Emme saa enda kasitella henkildtietojasi, paitsi jos
voimme osoittaa, ettéd kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa
sinun edut, oikeudet ja vapaudet, tai jos se on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi.

TIETOSUOJAKAYTANTOJEN MUUTTAMINEN

Kehitamme toimintaamme ja voimme sen johdosta joutua muuttamaan ja paivittAmaéan
tietosuojakaytantdjamme. Muutokset voivat perustua myds tietosuojaa koskevan lainsdadannon
muuttumiseen. Mikali muutokset pitavat sisalladn uusia tarkoituksia henkilétietojen késittelylle tai
muutoin muuttuvat merkittavasti, ilmoitamme niista etukateen ja pyyddmme tarvittaessa sinulta
suostumuksen. Tutustuthan tietosuojaselosteeseen saénndllisesti.
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